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PROGRAMME ET DÉROULÉ
Le programme tient compte des réformes (plan de transformation des ESAT, Loi pour le plein emploi  
et ses décrets, rapports IGAS, ...).
Chaque demi-journée commencera par un tour de table : le premier pour présenter et recueillir les attentes 
des participants, les suivants pour valider les acquis.

JOUR 1
de 9h00 à 12h30 : comprendre la réforme SERAFIN-PH et ses outils  
• Introduction à SERAFIN-PH : Origine et objectifs de la réforme ;
• Appropriation de la logique de fonctionnement et non de dé!cience ;
• Présentation de la nomenclature et des 23 domaines de besoins ;
• Focus sur les besoins souvent observés en ESAT.

de 13h30 à 17h00 : la nomenclature des prestations   
• Identi!cation des prestations SERAFIN-PH qui concernent les ESAT ;
• Cas pratiques de lecture croisée besoins / prestations ;
• Mise en correspondance entre besoins identi!és et prestations possibles.

JOUR 2
de 9h00 à 12h30 : appliquer la réforme dans la pratique des ESAT 
• Identi!cation des temps de soutien et typologie des soutiens en milieu de travail protégé ;
• Activités professionnelles vs activités de soutien : articulation et di"érences ;
• Exemples concrets de prestations en ESAT ;
• Cas pratiques : atelier de co-construction, analyse d’une journée type ou d’un planning d’activité ;  
 identi!cation des temps de soutien selon la nomenclature SERAFIN-PH.

de 13h30 à 17h00 : vers une meilleure traçabilité    
• Outils et méthodes pour repérer, documenter et valoriser les temps de soutien ;
• Liens avec les projets personnalisés et les évaluations ;
• Évaluation de la formation, échanges et conclusion.

Comprendre la réforme 
SERAFIN-PH et valoriser les 
temps de soutien en ESAT 

OBJECTIFS
• Comprendre les enjeux de la réforme SERAFIN-PH dans le secteur médico-social,
• S’approprier les nomenclatures des besoins et des prestations dé"nies par la réforme,
• Identi"er et quali"er les temps de soutien réellement mis en œuvre dans le cadre du travail  
 en ESAT,
• Contribuer à une traçabilité et une valorisation pertinente des prestations de soutien dans  
 leur pratique professionnelle.

MANAGER ET ACCOMPAGNER

INTERVENANTE
Anne-Sophie MARECHAL 

La réforme SERAFIN-PH redé"nit les modalités d’évaluation des besoins et de 
valorisation des prestations d’accompagnement. En parallèle, les évolutions 
réglementaires (Plan de transformation des ESAT, Loi Plein Emploi renforcent les 
exigences de traçabilité et de lisibilité des actions menées en ESAT, notamment 
en matière de soutien.

POUR QUI ? 
• Moniteurs d’atelier,
• Équipe socio-éducative (éducateurs  
 spécialisés, CESF, psychologues, etc.),
• Responsables d’unités de travail ou  
 coordinateurs d’ESAT.
PRÉ REQUIS
Être en activité en ESAT.
NOMBRE DE STAGIAIRES
12 maximum.
DURÉE
2 jours / 14 heures.
COÛT
• Inter-établissements : 500 € nets exonérés  
 de la TVA, hors déjeuners à la charge des  
 stagiaires. 
• Intra-muros : 3 600 € nets exonérés de la  
 TVA, frais du formateur inclus.Déjeuners  
 à la charge de l’établissement d’accueil.

MOYENS PÉDAGOGIQUES ET TECHNIQUES
• Alternance d’apports théoriques, méthodologiques  
 et de cas concrets,
• Animation interactive entre stagiaires et formateurs  
 (questions/réponses, partage d’expériences), 
• Selon les formations : quiz, questionnaire, mises en  
 situation, études de cas, démarche réflexive, jeux de rôles,  
 travail en sous-groupe,etc.,
• Projection de supports lors de la formation (diaporama,  
 vidéos, documents techniques, etc.),
• Mise à disposition de supports pendant et à l’issue  
 de la formation,
• Utilisation de vidéoprojecteur, tableau blanc, paperboard.

MOYENS D’EVALUATION ET DE SUIVI
• Feuille de présence, 
• Evaluation de l’acquisition des objectifs par le formateur  
 selon les moyens, pédagogiques utilisés lors de la formation 
• Evaluation de la formation par les stagiaires, 
• Certi!cat de réalisation et attestation de compétences.
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